Temeljem Uredbe o zastiti osobnih podataka EU 2016/679 (GDPR) Europskog parlamenta i Vijeca
od 27. 4. 2016. i Zakon o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (NN42/2018). i ¢lanka 29.
Statuta Gradske knjiznice Umag — Biblioteca civica Umago ravnatelj donosi

PRAVILNIK O ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom ureduje se prikupljanje, obrada, koriStenje, pohrana i zastita osobnih podataka
koje obraduje Gradska knjiznica Umag — Biblioteca civica Umago (u daljnjem tekstu: Knjiznica),
kao voditelj obrade.

Clanak 2.

,0sobni podatak” - podaci koji se odnose na pojedinca ¢iji je identitet utvrden ili se moze utvrditi
(,,ispitanik”);

Lispitanik” - jest osoba koja se moZe identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomoc
identifikatora kao Sto su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili uz
pomo¢ jednog ili viSe cimbenika svojstvenih za fizicki, fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski,
kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca;

,obrada osobnih podatka“ - svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim
podacima ili na skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim
sredstvima kao Sto su prikupljanje, biljezenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili
izmjena, pronalaZenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem
na raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje ili
unistavanje;

,0granicavanje obrade” - znaci oznacivanje pohranjenih osobnih podataka s ciljem ogranicavanja
njihove obrade u buducnosti;

,voditelj obrade” - znadi fizi¢ka ili pravna osoba, koja samo ili zajedno s drugima odreduje svrhe i
sredstva obrade osobnih podataka;

»izvrsitelj obrade” - znadi fizicka ili pravna osoba, koja obraduje osobne podatke u ime voditelja
obrade;



»primatelj” - znadi fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem se
otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je li on tre¢a strana. Medutim, tijela javne vlasti koja
mogu primiti osobne podatke u okviru odredene istrage u skladu s pravom Unije ili drzave ¢lanice
ne smatraju se primateljima; obrada tih podataka koju obavljaju ta tijela javne vlasti mora biti u
skladu s primjenjivim pravilima o zastiti podataka prema svrhama obrade;

»informacijski sustav” - sveobuhvatnost tehnoloske infrastrukture, organizacije, ljudi i postupaka
za prikupljanje, obradu, generiranje, pohranu, prijenos, prikaz te distribuciju informacija kao i
raspolaganje njima. Informacijski sustav moguce je definirati i kao medudjelovanje informacijske
tehnologije, podataka i postupaka za procesiranje podataka te ljudi koji prikupljaju navedene
podatke i njima se koriste; ,nadzorno tijelo” - neovisno tijelo javne vlasti koje je osnovala
Republika Hrvatska u svrhu kontrole i osiguranja provodenja Uredbe;

»povjerljivost” - svojstvo informacija (podataka) da nisu dostupne ili otkrivene neovlastenim
subjektima;

Lintegritet” - svojstvo informacija (podataka) i procesa da nisu neovlasteno ili nepredvideno
mijenjani;

»privola“ - svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno izrazavanje Zelja ispitanika
kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu osobnih podataka koji
se na njega odnose;

»,pseudonimizacija“ - obrada osobnih podataka na nacin da se osobni podaci vise ne mogu
pripisati odredenom ispitaniku bez uporabe dodatnih informacija, pod uvjetom da se takve
dodatne informacije drze odvojeno te da podlijezu tehni¢kim i organizacijskim mjerama kako bi
se osiguralo da se osobni podaci ne mogu pripisati pojedincu ciji je identitet utvrden ili se moze
utvrditi;

»,povreda osobnih podataka® - znaci krSenje sigurnosti koje dovodi do sluéajnog ili nezakonitog
unistenja, gubitka, izmjene, neovlastenog otkrivanja ili pristupa osobnim podacima koji su
preneseni, pohranjeni ili na drugi nacin obradivani;

,sustav pohrane” - znadi svaki strukturirani skup osobnih podataka dostupnih prema posebnim
kriterijima, bilo da su centralizirani, decentralizirani ili rasprSeni na funkcionalnoj ili zemljopisnoj
osnovi;

yizrada profila“ — svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka koji se sastoji od uporabe
osobnih podataka za ocjenu odredenih osobnih aspekata povezanih s pojedincem, posebno za
analizu ili predvidanje aspekata u vezi s radnim u¢inkom, ekonomskim stanjem, zdravljem, Politika
zasStite osobnih podataka osobnim sklonostima, interesima, pouzdanoscu, ponasanjem, lokacijom
ili kretanjem tog pojedinca;

,trece strane” — fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje nije
ispitanik, voditelj obrade, izvrsitelj obrade ni osobe koje su ovlastene za obradu osobnih podataka
pod izravnom nadleznoscu voditelja obrade ili izvrsitelja obrade.



Clanak 3.

Knjiznica osobne podatke obraduje zakonito, posteno i transparentno. Osobni podaci smiju se
prikupljati u odredene, izricite i zakonite svrhe te se dalje ne smiju obradivati na nacin koji nije u
skladu s tim svrhama.

Osobni podaci moraju biti ¢uvani u obliku koji omoguéuje identifikaciju ispitanika samo onoliko
dugo koliko je potrebno u svrhe radi koje se osobni podaci obraduju, a u skladu s rokovima ¢uvanja
propisanima zakonom te Pravilnikom o zastiti i obradi arhivskog i registraturnog gradiva Gradske
knjiznice Umag.

Clanak 4.

Knjiznica prikuplja i obraduje sljedecée osobne podatke:

- podaci o radnicima i radnom vremenu;

- podaci o pla¢éama radnika (plade, uzdrzavani ¢lanovi obitelji, ovrhe na placi, zasticeni
racuniidr.);

- podaci o ¢lanovima i korisnicima knjizni¢nih usluga (€lanstvo, igraonice, radionice);

- podaci o vanjskim suradnicima i umjetnicima (autorski honorari, ugovori o djelu, putni
nalozi);

- podaci sudionika kulturnih, obrazovnih i promotivnih programa koje organizira Knjiznica

- podaci o studentima i uenicima koji vode edukativno-kreativne radionice;

- podaci o volonterima;

- podaci o osobama - pobjednicima natjecaja;

- podaci o osobama na stru¢nom osposobljavanju bez zasnivanja radnog odnosa;

- podaci o poslovnim partnerima koji su fizicke osobe;

- podaci o najmoprimcima koji su fizicke osobe;

- podaci o kandidatima koji sudjeluju u natje¢ajnom postupku za zasnivanje radnog
odnosa;

Clanak 5.

Obrada podataka moze se obradivati ru¢no i/ili automatskom obradom osobnih podataka i/ili
djelomice automatizirano s pripadaju¢om ruénom datotekom i/ili na bilo koji drugi nacin koji se
moZze smatrati Obradom osobnih podataka.

Radi Sto vece razine uskladenosti s Uredbom o zastiti osobnih podataka Knjiznica je imenova
sluzbenika za zastitu podataka. Kontakt podaci sluzbenika dostupni su na sluzbenoj web stranici
Knjiznice. Sluzbenik za zastitu podataka obavlja poslove informiranja i savjetovanja odgovorne
osobe Knjiznice i zaposlenika koji neposredno obavljaju obradu osobnih podataka o njihovim
obvezama iz Uredbe, prati postivanje Uredbe te drugih odredaba Unije ili drzave ¢lanice o zastiti
podataka, omogucuje ostvarivanje prava ispitanika te suraduje s nadzornim tijelom. Sluzbenik za
zastitu podataka duzan je Cuvati povjerljivost svih informacija koje sazna u obavljanju svoje
duZnosti te je obvezan potpisati izjavu o povjerljivosti.



Clanak 6.

Privola kojom ispitanik daje Knjiznici pristanak za obradu osobnih podataka koji se na njega
odnose mora biti dobrovoljna, a zahtjev za davanje privole mora biti pisan lako razumljivim,
jasnim i jednostavnim jezikom, a jasno nazna¢enom svrhom za koju se daje. Pri davanju privole
ispitanik mora biti obavijeSten da danu privolu moZze svakodobno povudi. Ako se obrada osobnih
podataka temelji na privoli djeteta mladeg od 16 godina, privolu daje i potvrduje roditelj ili
zakonski skrbnik djeteta.

Clanak 7.

Knjiznica ¢e na odgovarajuci nacin (pisano ili izravno usmeno) ispitaniku pruZiti sve informacije
vezanu uz obradu njegovih osobnih podataka, a osobito o svrsi obrade podataka, pravnoj osnovi
za obradu podataka, legitimnim interesima Knjiznice, namjeri predaje osobnih podataka treéim
osobama, razdoblju u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni, o postojanju prava ispitanika na
pristup osobnim podacima te na ispravak ili brisanje osobnih podataka i ograni¢avanje obrade,
prava na ulaganja prigovora nadzornom tijelu (Agencija za zastitu osobnih podataka) i ostalim
pravima koja bi ispitanik mogao imati.

Clanak 8.

Ispitanik ima pravo u svakom trenutku zahtijevati realizaciju bilo kojeg od gore navedenih prava.
Knjiznica ispitaniku na zahtjev pruza informacije o poduzetim radnjama vezanim uz navedena
prava, bez nepotrebnog odgadanja, a najkasnije u roku od mjesec dana od zaprimanja zahtjeva
(ovisno o kolic¢ini i kompleksnosti zahtjeva). Razlozi za nepostojanje podrazumijevaju postojanje
zakonitosti obrade koja Knjiznicu onemogucava u postupanju.

Clanak 9.

Knjiznica provodi odgovarajuée tehnicke i organizacijske mjere radi zastite osobnih podataka od
neovlastenog pristupa, gubitka, uniStenja, izmjene ili bilo kojeg drugog oblika nezakonite obrade.
Pristup osobnim podacima imaju samo osobe koje su za to ovlastene u okviru obavljanja svojih
poslova i radnih zadataka. Svi zaposlenici Knjiznice koji u svom radu obraduju osobne podatke
duZni su Cuvati povjerljivost podataka te poduzimati odgovaraju¢e mjere zasStite osobnih
podataka sukladno vazeéim propisima i internim aktima Knjiznice.

Clanak 10.

Svaku sumnju na povredu osobnih podataka zaposlenici su duini bez odgadanja prijaviti
ravnatelju i sluZbeniku za zaStitu podataka. Knjiznica ¢e svaku povredu osobnih podataka



evidentirati te, kada je to propisano Opéom uredbom o zastiti podataka (EU) 2016/679, prijaviti
Agenciji za zastitu osobnih podataka i obavijestiti ispitanike o povredi.

Clanak 11.

Osobni podaci ¢uvaju se samo onoliko dugo koliko je potrebno za ostvarenje svrhe radi koje su
prikupljeni, odnosno u rokovima propisanim zakonom, podzakonskim propisima i internim aktima
Knjiznice. Nakon isteka propisanih rokova osobni podaci brisu se, unistavaju ilianonimiziraju, osim
ako postoji zakonska obveza njihova daljnjeg Cuvanja.

Clanak 12.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donosenja.

Pravilnik se objavljuje na mreznim stranicama Gradske knjiznice Umag — Biblioteca civica Umago
i dostupan je svim zaposlenicima i korisnicima knjizni¢nih usluga.

Danom stupanja na snagu ovog Pravilnika prestaju vaziti svi raniji akti Knjiznice koji ureduju ista
pitanja, ako su u suprotnosti s odredbama ovoga Pravilnika.
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Umag, 24. 6. 2026.
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